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ANEXO - DISPOSICION N° 142/HGNRG/18

2/5/2018 BAC - Sistema de compras publicas

(/Default.aspx)

Miércoles 2 de Mayo, 10:58:32

Proceso de compra

Numero del proceso de compra
420-0660-LPU18

Nudmero de expediente
EX-2018-12172416- -MGEYA-HGNRG

Nombre del proceso de compra

Mantenimiento de equipo de hemodialisis

Unidad Operativa de Adquisiciones
420 - HTAL. RICARDO GUTIERREZ

Informacion basica del proceso

N° de proceso
420-0660-LPU18

Nombre de proceso

Mantenimiento de equipo de hemodialisis

Objeto de la contratacion

mantenimiento de equipo de hemodialisis

Procedimiento de seleccion

Licitacion Publica
Etapa

Unica
Modalidad

Sin modalidad
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Alcance

Nacional

Moneda

* ARS-Peso Argentino

Monedas de cotizacion

Tipo de cotizacion: Por oferta

Tipo de cotizacion

Por cantidad de renglén: parcial
Por renglones: parcial

Tipo de adjudicaciéon
Por cantidad de renglén: parcial
Por renglones: parcial

Tipo documento que genera el proceso

Orden de compra

Cantidad de Ofertas al proceso

No acepta mas de una oferta

Lugar de recepcion de documentacion fisica
GALLO 1330

Plazo mantenimiento de la oferta

60 Dias habiles Acto de apertura

Teléfono de contacto de la UOA

Dialisis: Linea directa 4962-2797, Conmutador 4962-9212/9248 (int.147) Dra.Elena Wainberg-
Div.Compras: 4962-5481 (Posse Mercedes)

Encuadre legal
Ley N° 2.095 (Texto Consolidado por Ley N° 5.666) Art. 31°

Acepta redeterminacién de precios
No

Requiere pago
No

Otras condiciones

Otros requisitos obligatorios
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Acepta prérroga
Si

Solicitudes de gasto asignadas al proceso

Numero solicitud Tipode Fecha
de gasto Estado Unidad Ejecutora Rubro urgencia creacion
420-2044-SG1g  Autorizada 420 - HTAL. Laboratorio para Analisis Normal  5/4/2018
en Proceso RICARDO Fisico y/o Quimico, Salud
GUTIERREZ

Detalle de productos o servicios

Objeto
Namero del Precio
renglén gasto Cddigo del item Descripcién Cantidad unitario Subtotal Acciones

1 3-3-3-0 33.14.002.0004.405 SERVICIO DE 12,00 ARS ARS Q
MANTENIMIENTO UNIDAD  16000,00 192000,00
PREVENTIVO Y x1u
CORRECTIVO PLANTA
DE TRATAMIENTO DE
AGUACaracteristica/s
Servicio preventivo y
correctivo, incluye
provisién de insumos
menores, revision
completa mensual y
llam
Ver mas

2 3-5-2-0 33.11.001.0005.1 SERVICIO EXTERNO 2,00 ARS ARS Q
PARA ANALISIS DE UNIDAD 18000,00 36000,00
AGUA x 1U

TOTAL: ARS 228.000,00

Cronograma

Fecha y hora estimada de publicacién en el portal
9/5/2018 10:00:00

Fecha y hora publicacién en boletin oficial

No ha sido suministrada por el sistema de Boletin Oficial
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Fecha y hora inicio de consultas
9/5/2018 11:00:00

Fecha y hora final de consultas
10/5/2018 11:00:00

Fecha y hora inicio recepcién de documentos en soporte fisico
10/5/2018 09:00:00

Fecha y hora fin recepcién de documentos en soporte fisico
16/5/2018 11:00:00

Cantidad de dias a publicar

No ha sido suministrada por el sistema de Boletin Oficial

Fecha y hora acto de apertura
16/5/2018 11:00:00

Pliego de bases y condiciones generales

Documento Numero disposicion aprobatoria Fecha creacién Acciones
Pliego de Bases y Condiciones Generales Disposicién Aprobatoria 1/1/2018 Q
Q

Requisitos minimos de participacion

I. Requisitos econdmicos y financieros

No se ingresaron requisitos econémicos.

Il. Requisitos técnicos

N° de requisito Descripcién Tipo de
documento
1 Ver anexo especificaciones técnicas. Se adjunta certificado  Requiere
de constancia de visita. adjuntar
documentacion
electronica

lll. Requisitos administrativos

N° de requisito Descripcién Tipo de
documento
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N° de requisito Descripcién Tipo de
documento
1 El Servicio objeto del presente contrato tendra una vigencia No requiere
de 12 (DOCE) meses, con posibilidad de prérroga, contados adjuntar
a partir de la emisién de la orden de compra. Plazos de documentacion

entrega: indicados en anexo especificaciones técnicas.

Garantias

Garantia de impugnacién al pliego
Porcentaje

2,00%

La garantia de impugnacion al pliego sera entre el uno por ciento (1%) y el tres por ciento (3%) del
presupuesto oficial o monto estimado de la compra.

Garantia de impugnacién a la preadjudicacién
Porcentaje

4,00%

La garantia de impugnacion a la preadjudicacion sera de entre el uno por ciento (1%) y el cinco por
ciento (5%) del monto de la oferta del rengl6n o renglones impugnados.

Garantfa de mantenimiento de oferta
Si “No
Requiere incorporar garantia de mantenimiento de oferta cuando el monto de la misma no supere las

100.000 unidades de compray para las excepciones enumeradas en el articulo 103 de la Ley 2095 (texto
consolidado segln Ley N° 5454).

Garantfa de cumplimiento de contrato
Si “No
Requiere incorporar garantia de cumplimiento de contrato cuando el monto del instrumento

contractual no supere las 100.000 unidades de compray para las excepciones enumeradas en el
articulo 103 de la Ley 2095 (texto consolidado segln Ley N° 5454).

Si “No

Requiere incorporar contragarantia.
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Monedas habilitadas para presentacion de Garantias

* Peso Argentino

Monto y duracion del contrato

Monto
$ 228.000,00

Moneda

ARS - Peso Argentino

Periodicidad recepcion

Diario

Fecha estimada del inicio del contrato

Dentro de los 15 Dias habiles del perfeccionamiento del documento contractual

Duracion del contrato

12 Meses
Supervisor
Tipo Nuamero

Nombre Apellido documento documento Cargo Unidad Ejecutora
Maria de las Posse DNI 31937367 Administrativo 420 - HTAL. RICARDO
Mercedes Saguier GUTIERREZ
Penalidades

NO

penalidad Descripcion

1 De acuerdo al Pliego de Bases y Condiciones Particulares de conformidad con lo establecido en

el Capitulo XII de la Ley N° 2095/06 (Texto consolidado por Ley N° 5.666).

Anexos
Nombre Tipo Descripcion Acciones
LPU 660 Especificaciones técnicas.pdf Técnico PETP Q
LPU 660-18 CONSTANCIA DE VISITA.docx Técnico Constancia de visita Q
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Nombre Tipo Descripciéon Acciones

Clausulas particulares LPU-CDI inc 3 al 05-01-18.doc  Administrativo Clausulas particulares Q

Evaluadores del proceso de compra

Nombre y apellido Declaracion Jurada Unidad Ejecutora Opciones

Osvaldo Jesus Lopez IF-2015-27605589- - 420 - HTAL. RICARDO Q
HGNRG GUTIERREZ

Fernado Javier Jover IF-2015-27606192- - 420 - HTAL. RICARDO Q
HGNRG GUTIERREZ

Juan José Piantanida IF-2016-04882255- - 420 - HTAL. RICARDO Q
HGNRG GUTIERREZ

Elena Wainberg IF-2015-35952288- - 420 - HTAL. RICARDO Q
HGNRG GUTIERREZ

Maria de las Mercedes Posse IF-2017-19311937- - 420 - HTAL. RICARDO Q

Saguier HGNRG GUTIERREZ

Cantidad de Evaluadores considerados: 3

Actos administrativos

Documento Numero SADE Numero especial Fecha vinculacion Opciones
Autorizacion llamado  DI-2018-12333553- -HGNRG DI-2018-142-HGNRG 2/5/2018 Q
Autorizacion pliego DI-2018-12333553- -HGNRG DI-2018-142-HGNRG 2/5/2018 Q

Sustentabilidad

¢El pliego posee requisitos y/o Recomendaciones de sustentabilidad?
No

Volver Imprimir Ver historial
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ANEXO TECNICO: "PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS PARTICULARES (PETP)"

Rengloén: 1
33.14.002.0004.405
SKU:
Alcance: Mantenimiento Preventivo, Predictivo, y Correctivo
Equipo: PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA
Ubicacion: Hemodialisis
Marca: Idenor Ingenieria
Modelo: No visible
N° de Serie: No visible
N° de Inventario: 10 (Hemodialisis) // 8136563
Estado: Operativo

Especificaciones de las Tareas a Realizar:

A) Mantenimiento y control de todos aquellos equipos destinados al tratamiento y recirculacion de agua, a los
fines de que este equipamiento quede funcionando bajo norma y de la manera y condiciones con que fue
fabricado e instalado. Esto incluye: recambio de pre-filtros de linea que correspondan, recambio de flexibles y
cafios de interconexién, reemplazo de valvulas esféricas y carcazas de pre-filtros de corresponder.

B) El "Programa / Plan de Inspeccién y Mantenimiento Preventivo (PIMP)" debera comprender como minimo las
siguientes tareas (de acuerdo a la periodicidad establecida):

1.
2.

Limpieza y control de filtros de linea: filtro de grava, filtro de carbén activo, y ablandador de agua.

Limpieza y control de: valvulas, pre-filtros, juntas, y demas elementos sujetos a desgaste por uso del equipo
o relevantes para su funcionamiento y seguridad. En caso de ser necesario, se debera llevar a cabo su
recambio.

Verificacién de pérdidas de agua en la sala de tratamiento de agua y en la sala de dialisis. De ser requerido
se debera llevar a cabo cambio de flexibles / juntas.

Control y registro de la dureza del agua, presencia de cloro, conductividad a la entrada y salida de la etapa
de osmosis inversa, determinacion del porcentaje de rechazo.

Control integral del funcionamiento del equipamiento.

Realizacion de informes técnicos en cada intervencién segun las condiciones detalladas en Pliego de
Especificaciones Técnicas Generales —-PETG-.

Notas Adicionales:

1.

Lugar, Plazo, y Condiciones: Seran los especificados en el Pliego de Especificaciones Técnicas

Generales —PETG- aplicable al presente al renglén.

Renglén: 2
33.11.001.0005.1
SKU:
Alcance: Servicio de analisis de agua
Cantidad: 2 (DOS)

Especificaciones de las Tareas a Realizar:

Cuando sea solicitado por el Servicio y con previa coordinacion, se procedera con la toma de las
correspondientes muestras. Como minimo se deberan tomar 2 (DOS) muestras: una antes y otra luego del
proceso de osmosis inversa.

El traslado y preservacion de las mismas sera responsabilidad de la empresa adjudicataria.
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3. Las tareas mencionadas anteriormente se deberan llevar a cabo siguiendo un protocolo adecuado de forma
tal de asegurar la representatividad e integridad de las muestras, y consecuentemente la validez de los
resultados obtenidos.

4. Se debera presentar luego de la realizacion de las correspondientes determinaciones en el Laboratorio
designado, informe rubricado por el mismo.

5. Este informe de ensayo debera ser completo segliin normativa / ley vigente; contemplandose la medicién
trazable de al menos los siguientes parametros: conductividad, residuo conductimétrico, pH, alcalinidad,
cloruro, sulfato, nitrato, dureza total, calcio, magnesio, sodio + potasio, flor, arsénico, cromo, cobre, cloro,
cloraminas, bario, cadmio, plomo, selenio, cinc, aluminio, plata, y mercurio.

Notas Adicionales:

1. Lugar, Plazo, y Condiciones: Seran los especificados en el contrato de mantenimiento del equipo (véase
Pliego de Especificaciones Técnicas Generales -PETG- aplicable al presente renglon).

2. El presente renglén, vinculado al Servicio de analisis de agua, sera adjudicado junto con el correspondiente
mantenimiento del equipamiento de tratamiento asociado evaluandose de forma global la oferta de cada
oferente.

1. OBJETO

Contratar el Servicio de andlisis de agua “a demanda”; junto con el Servicio de Mantenimiento Preventivo,
Predictivo, y Correctivo de todos los equipos indicados en el PETP (Pliego de Especificaciones Técnicas
Particulares) del presente pliego, ubicados en el "Hospital de Nifios Dr. Ricardo Gutiérrez", conforme a las
condiciones que se detallan a continuacion.

2. ALCANCE
El servicio objeto del presente contrato debera incluir:

2.1 Adecuacion al inicio del contrato de los equipos de tratamiento de agua; de manera tal que estos
gueden funcionando bajo norma, y de la manera y condiciones con que fueron fabricados e instalados. Se
debera incluir y proveer en la adecuacion inicial de todas aquellas partes y/o accesorios que no estando
detalladas en el PETP sean necesarios para el normal y correcto funcionamiento de los equipos.
2.2 Servicio de andlisis fisico — quimico de agua de la planta de tratamiento seglin la demanda del
Servicio.
2.3 Visitas de mantenimiento preventivo mensuales para todos los equipos objeto de esta contratacion.
2.4 Visitas de mantenimiento correctivo a demanda para todos los equipos objeto de esta contratacion.
2.5 Latotalidad de la mano de obra para los trabajos realizados sobre los equipos (100% mano de obra).
2.6 La elaboracion de informes técnicos en cada intervencion, en los cuales se debera detallar minimamente:
fecha, datos de la empresa e identidad del personal técnico actuante, identificacién del equipo (incluyéndose
ndamero de serie), detalle de las tareas realizadas (inspecciones, reparaciones, calibraciones, etc.), piezas de
repuestos reemplazados (de corresponder), estado del equipo en el cual se lo deja a la fecha, y tareas
pendientes de corresponder. De ser requerido, y segun equipamiento, podra solicitarse que en el mismo informe
se detalle los valores de calibracién (medidos y de referencia).
2.7 Todos los insumos y repuestos necesarios para los Mantenimientos Preventivos y Predictivos; y todos los
insumos y repuestos necesarios para los Mantenimientos Correctivos, salvo:
e Elementos estructurales de gran envergadura,
¢ Filtros de linea o recambio de forma completa de sus correspondientes cabezales o materiales filtrantes,
e Motores eléctricos (bomba de agua).

3. VIGENCIA
El Servicio objeto del presente contrato tendra una vigencia de 12 (DOCE) meses, con posibilidad de prérroga,
contados a partir de la emision de la orden de compra.

4. OBLIGACIONES DEL OFERENTE
El Oferente deberé:

4.1. Presentar antecedentes documentados. El proveedor que posea el caracter de fabricante y/o
representante oficial de los equipos objetos del presente contrato, podra presentar la documentacion que lo
acredite en la propuesta (carta de exclusividad). En el caso de presentarse un Certificado de Representacién
Técnica Oficial, este tendra que poseer una vigencia igual o mayor al del presente contrato.

Adicionalmente, el oferente debera presentar un listado donde se detalle antecedentes comprobables en
contratos de igual tenor o rubro, con organismos oficiales o privados, teniendo que adjuntar la correspondiente
documentacion en la propuesta. Atal fin, se debera presentar los antecedentes documentados (contratos u
ordenes de compra) de la Empresa y/o del Personal Técnico de la misma, donde consten los servicios realizados
de mantenimiento en equipos iguales o equivalentes en caracteristicas, naturaleza y envergadura.
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4.2. Certificados de Calidad. El oferente que posea certificados de normas de calidad, o equivalentes, para la
actividad motivo de la contratacién, debera presentar la documentacion que lo acredite en la propuesta. En el
caso de presentarse esta misma, debera encontrarse vigente, con alcance acorde al servicio objeto del presente
contrato, y debera haber sido expedido por un Organismo acreditado por la OAA (Organismo Argentino de
Acreditacion).

4.3. Presentar antecedentes documentados del Laboratorio donde se procederd a realizar los Servicios
de analisis fisico — quimico del agua. Se debera hacer mencién al Laboratorio donde se procedera a llevar las
muestras tomadas; presentandose certificados de normas de calidad, o equivalentes que demuestren
competencia técnica, para la actividad motivo de la contratacion. Esta documentacion debera encontrarse
vigente, con alcance acorde al servicio objeto del presente contrato, y deberd haber sido expedido por un
Organismo acreditado por la OAA (Organismo Argentino de Acreditacion).

4.4. Presentar Protocolo de Muestreo, Transporte y Conservacién de las muestras de agua; el cual
debera asegurar la representatividad e integridad de las muestras tomadas, y consecuentemente la validez de
los resultados obtenidos.

4.5. Presentar un Programa / Plan de Inspeccidén y Mantenimiento Preventivo (PIMP). En este mismo
debera figurar las tareas programadas a realizar sobre el equipamiento; contemplandose al menos 4 (CUATRO)
visitas mensuales. Adicionalmente, se debera presentar el formato de los Informes Técnicos resultantes del
PIMP para su evaluacion.

El protocolo de trabajo presentado, o conjunto de tareas a realizar, para llevar a cabo el servicio objeto del
presente contrato en cada uno de los equipos del PETP, deberd ajustarse a lo establecido por el fabricante
original del mismo, y/o bien a un marco normativo referencial establecido a nivel nacional y/o internacional. En
aquel caso que no se encuentre establecido un protocolo original de fabrica o un marco normativo referencial;
podra presentarse un protocolo de trabajo propio, el cual debera ajustarse a las practicas usuales y
convencionales, y debera justificarse técnicamente.

Asimismo se debera detallar: los insumos y partes necesarias a reemplazar para llevar a cabo el conjunto de
tareas planteadas, y el instrumental de medicion y ensayo utilizado. Podra requerirse la presentacién de los
certificados de calibracién vigentes de los instrumentos a utilizar para controlar / ensayar el funcionamiento
correcto del equipamiento, o bien para llevar a cabo el servicio objeto de la presente contratacion.

4.6. Designar a 2 (DOS) Representantes Técnicos (un titular y un suplente), y presentar sus
correspondientes curriculum vitae. Los Representantes Técnicos seran responsables de:
4.4.1 Las tareas o trabajos realizados y a realizar sobre cada equipo alcanzado en el presente pliego, tanto
para las acciones preventivas como para las correctivas que se implementen.
4.4.2 La comunicacion entre la empresa y el Hospital en el que se encuentra funcionando el equipamiento
objeto del mantenimiento.

4.7. Presentar una declaracion jurada en donde se comprometa a mantener actualizados los datos;
especificamente los mencionados en el Punto 4.4 y 4.5 del presente pliego ante toda modificacion de los
mismos.

4.8. Presentar el Certificado de Visita Técnica; el mismo sera expedido por el Ingeniero designado en el
Hospital, Jefe del Servicio o la Direccion del Hospital. La presentacién de este certificado indicara que el oferente
recabé toda la informacion que hace al especifico conocimiento del estado de cada uno de los equipos incluidos
en la presente contratacion, y que puede influir en la determinacion de su oferta; de tal manera que la misma
sera hecha sobre la base de datos obtenidos por sus propios medios de informacion. En consecuencia, no podra
alegarse posteriormente causa alguna de ignorancia en lo que a las condiciones de la prestacion del servicio se
refiere.

4.9. Presentar Informe Técnico; el mismo debera estar vinculado al estado de cada equipo inspeccionado
durante la Visita Técnica. En el caso que el equipo estuviese fuera de servicio o con deficiencias en su
funcionamiento, se adjuntara en la oferta el diagnéstico de la falla y el presupuesto de la reparacion
correspondiente, el cual debera incluir el costo total de los repuestos e insumos necesarios y mano de obra.

De considerarse pertinente por el oferente, en su propuesta como oferta alternativa a la principal, podra proponer
la implementacién de acciones o instalacion de accesorios adicionales que permitan mejorar el rendimiento del
equipo; justificAndose técnicamente.

4.10. Presentar un listado de “Repuestos - Partes Criticas” no incluidas en el presente contrato. Se
debera presentar un listado de referencia, por cédigo y descripcion, donde figure los repuestos y partes criticas
del equipo no incluidas en el presente contrato. En este mismo, y de forma individualizada, debera figurar un
"costo de referencia" (en dolar estadounidense) para cada uno de los elementos vigente a la fecha de la
presentacion de la oferta.

5. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO
La empresa adjudicataria debera:

5.1 Entregar en cada Servicio, dentro de los primeros 10 (DIEZ) dias del inicio del contrato, una lista indicando
los datos, incluyendo los de contacto, del personal técnico que quedard afectado al contrato, indicandose
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ademas los numeros de teléfono para la asistencia técnica de urgencia. Lo detallado anteriormente debera
figurar de igual forma en el libro de comunicaciones (véase Punto 6).

5.2 Presentar en cada Servicio, dentro de los primeros 10 (DIEZ) dias del inicio del contrato, el Cronograma
del Plan de Inspeccion y Mantenimiento Preventivo (PIMP), de acuerdo a lo propuesto en la oferta. Este
documento debera detallar dias, tareas de inspeccion o intervencion a ser llevadas a cabo en el equipamiento del
contrato vigente, con el objeto de garantizar las prestaciones del mismo.

5.3 Presentar en cada Servicio, dentro de los primeros 10 (DIEZ) dias del inicio del contrato, el Protocolo de
Muestreo, Transporte y Conservacion de las muestras de agua; de acuerdo a lo propuesto en la oferta.

5.4  Proveer un Libro de Comunicaciones al Jefe de Servicio, dentro de los primeros 10 (DIEZ) dias del inicio
del contrato, con las caracteristicas mencionadas en el Punto 6 del presente pliego.

5.5 Colocar, en un lugar visible del equipamiento, una oblea con los datos técnicos del mismo y los de la
empresa debiéndose incluir el/los nimero/s de teléfono (y otros medios de comunicacién) para contactar al
Servicio Técnico.

5.6 Ejecutar el entrenamiento del personal afectado al uso de los equipos que son alcanzados por este
contrato, cada vez que sea requerido, a fin de optimizar el uso, rendimiento y cuidado de los mismos.

5.7 Brindar en todo momento colaboracion, asistencia, asesoramiento técnico y supervision en lo que se
refiere a requerimientos para actividades vinculadas al equipo; como por ejemplo traslado, implementacion de
mejoras.

5.8 Para las ejecuciones de los mantenimientos preventivos, se establece como periodo maximo de tiempo
para la salida de servicio del equipo un lapso de 24 (VEINTICUATRO) horas, incluyendo todos los repuestos que
fueran necesarios para su ejecucion (como se menciona en el Punto 9 del presente pliego).

5.9 Para las ejecuciones de los mantenimientos correctivos que requieran repuestos incluidos en el contrato,
el equipo no debera quedar fuera de servicio por un plazo mayor a los 5 (CINCO) dias corridos, contados a partir
de la notificacién fehacientemente de la falla. Con anterioridad minima de 2 (DOS) dias habiles al vencimiento
del plazo acordado y mediando motivos fundados, se podra solicitar al Hospital la prérroga del mismo. Si estos
fuesen razonables a juicio del Hospital, se concederda la prérroga del mismo por un periodo no mayor al plazo
original.

5.10 Contemplar que todos los traslados que se realicen seran por cuenta y cargo del adjudicatario. Asimismo,
los vehiculos deberan contar con seguro y estar habilitados para dicho fin, siendo de su entera responsabilidad
tanto el traslado del equipamiento retirado del Servicio como su estado de conservacion y funcionamiento.

5.11 Mantener el personal que la empresa adjudicataria disponga para llevar a cabo el servicio del presente
contrato con la correspondiente cobertura que establezca la ley vigente; quedando el establecimiento exceptuado
de cualquier responsabilidad sobre accidentes de trabajo que sufra el personal destinado a efectuar el servicio.
5.12 Efectuar la Adecuacion, Reparacién o Mantenimiento Integral inicial de los equipos conforme a lo indicado
anteriormente y PETP dentro de los primeros 30 (TREINTA) dias a contar desde el inicio del contrato, con previa
coordinacién con el Jefe de Servicio e Ingeniero del Hospital. Efectuado el mismo, se debera presentar un
informe indicando las partes reemplazadas y tareas efectuadas en los mismos. El Hospital podra retener los
correspondientes pagos del servicio hasta tanto se dé cumplimiento a lo requerido en este punto.

6. LIBRO DE COMUNICACIONES

Sera provisto por el adjudicatario un libro con hojas rayadas y foliadas, el cual se utilizara exclusivamente para
comunicaciones entre la empresa Adjudicataria y el Servicio y/o personal técnico del Hospital. Este libro
permanecera en el Servicio y sera el canal oficial para comunicar las novedades que resultaren de las tareas
efectuadas sobre el equipamiento objeto de este contrato. En caso de que el contrato abarque equipos instalados
en distintos Servicios, debera haber un libro de comunicaciones por cada uno de ellos.

Las personas autorizadas a escribir en el libro seran: el Jefe del Servicio, Ingeniero del Hospital, y los
Representantes Técnicos de la empresa adjudicataria (o quienes ellos autoricen a hacerlo en su representacion;
en cuyo caso debera quedar asentada en el mismo).

En el libro se indicara o registrara lo siguiente:

e Enla primera hoja:
- Datos del Contrato: Numero de orden de compra, Plazo de vigencia (inicio y finalizacion).
- Datos de la Empresa Adjudicataria: Raz6n social, Domicilio, Teléfono/Fax, E-mail, Identidad del
Representante Técnico titular y suplente.
- Datos del Jefe del Servicio
e Enlasegunda hoja:
- Listado con la identidad del personal del Hospital autorizado por el Jefe del Servicio a escribir en el
Libro.
- Listado con la identidad del personal de la Empresa Adjudicataria autorizado a intervenir en los
equipos.
e Enlatercera hoja:
- Detalle de los equipos (marca, modelo, nimero de serie y nimero de patrimonio) cubiertos por el
contrato de mantenimiento.

A partir de la pagina subsiguiente se comenzaran a anotar las comunicaciones entre el servicio y la empresa,
registrandose de la siguiente manera:

e Visitas de Urgencia: las mismas constan de una Solicitud de Visita de Urgencia, llevada a cabo por parte
del Servicio del Hospital, y de una Respuesta a la Urgencia, por parte de la empresa adjudicataria.

- Solicitud de Visita de Urgencia: fecha y hora; identidad del personal del Hospital que efectud la

solicitud; medio por el cual se efectud la comunicacion (e-mail, fax, celular, etc.); y nimero de reclamo

otorgado por la empresa adjudicataria. En caso de haberse efectuado por mail o fax, se debera
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guardar una copia del mismo. En caso de haberse efectuado en forma telefénica, se debera registrar
adicionalmente: identidad del personal de la empresa que recibioé el mensaje; y motivo de la llamada.
La identidad se debera acompanar con firma de la persona.

- Respuesta a la Urgencia: fecha y hora; tipo de visita: "Visita de Urgencia"; nimero del informe técnico
en el que detallaran las tareas efectuadas; repuestos e insumos involucrados; identidad del personal
técnico que efectud la visita (la cual sera verificada con los datos del personal autorizado en la pagina
2 del Libro de Comunicaciones); identidad del personal del Hospital que acompafia al técnico durante
la reparacion. Las identidades se deberan acompafiar con firmas de ambas personas.

e Visitas Programadas:

- Constancia de Visita programada: fecha y hora; tipo de visita: "Visita Programada"; nimero del
informe técnico en el que detallardn las tareas efectuadas, repuestos e insumos involucrados;
identidad del personal técnico que efectud la visita (la cual sera verificada con los datos del personal
autorizado en la pagina 2 del Libro de Comunicaciones); identidad del personal del Hospital que
acompafia al técnico durante la visita. Las identidades se deberan acompafiar con firmas de ambas
personas.

e Retiro de Equipos:

- Comunicacion de Retiro de equipos: fecha, hora; nimero de comprobante de retiro gestionado en
Patrimonio del Hospital; identidad del personal técnico que efectud el retiro (la cual sera verificada con
los datos del personal autorizado en la pagina 2 del Libro de Comunicaciones); identidad del personal
del Hospital que acompafia al técnico durante la visita. Las identidades se deberan acompafiar con
firmas de ambas personas.

e Observaciones: el Unico personal autorizado a efectuar una anotacién de "Observaciones" sera el Jefe
de Servicio o personal técnico del Hospital.

- Comunicacién de Observaciones: fecha, hora; motivo; referencia a documentacion probatoria;
identidad del personal del Hospital autorizado y su correspondiente firma.

7. CONSIDERACIONES SOBRE LAS VISITAS PROGRAMADAS

7.1 Se realizardn como minimo 4 (CUATRO) visitas programadas por mes. El adjudicatario debera realizar
las visitas programadas para el cumplimiento del PIMP, segun los protocolos de mantenimiento descritos en el
mismo.

7.2 Las visitas deberan realizarse preferentemente durante la mafiana y/o en horarios convenidos previamente
con el Jefe del Servicio, quedando registradas en el Libro de Comunicaciones y generando su correspondiente
Informe Técnico.

7.3 Todas las visitas se desarrollaran de forma tal de no entorpecer el normal funcionamiento de las
prestaciones médico-asistenciales del efector.

8. CONSIDERACIONES SOBRE LOS SERVICIOS DE URGENCIA

8.1 La prestacion del servicio de urgencia se efectuara toda vez que sea requerido por el Hospital, dentro de
las 24 (VEINTICUATRO) horas corridas, de registrado el pedido formal de servicio técnico.

8.2 La solicitud del servicio de urgencia podra comunicarse por mail o via telefénica, quedando este pedido
asentado en el Libro de Comunicaciones con indicacién de fecha, horario y nimero de reclamo.

8.3 Una vez reparado el equipo deberd quedar completamente funcional y mantener todas las prestaciones
originales de fabrica, no pudiendo anularse funciones y/o modos de uso que tuviera el equipo originalmente.

8.4 Cada visita de mantenimiento correctivo generara su correspondiente Informe Técnico.

9. INSUMOS Y REPUESTOS

9.1 Todos los insumos y repuestos necesarios para la realizacion de las tareas de Mantenimiento Preventivo y
Predictivo correran por cuenta y cargo del Adjudicatario; tales como: diafragmas, juntas, filtros de recambio, y
cualquier otro elemento requerido para la ejecucién estas tareas.

9.2 Todos los insumos necesarios para los Mantenimientos Correctivos correrdn por cuenta y cargo del
Adjudicatario. En el caso de los repuestos, estos correran por cuenta y cargo del Adjudicatario, salvo los
mencionados expresamente en el Punto 2.

9.3 Todos los elementos reemplazados quedaran en poder del Hospital, debiéndose entregar los mismos al
Jefe del Servicio.

9.4 Todos los repuestos deberan ser nuevos y sin uso, o en su defecto, reacondicionados a nuevo. En este
ultimo caso, el oferente debera informar por nota dicha situacion y quedara en poder del Hospital la evaluacion y
autorizacion de su utilizacion.

9.5 Todos los repuestos deberan ser originales o compatibles con los de la marca original. En caso de ser
solicitado por el Hospital, el adjudicatario debera presentar la documentacion que avale dicha condicion.

9.6 Todos los repuestos no incluidos en el presente contrato deberdn ser presupuestados en cotizaciones
adicionales, los cuales no deberan incluir la mano de obra necesaria para las tareas de reemplazo. Estas piezas
deberan ser nuevas y contar con una garantia no menor de 6 (SEIS) meses; con excepcion de aquellas partes
electromecanicas y eléctricas de control, cuya garantia debera ser de 12 (DOCE) meses como minimo, contados
desde la fecha registrada de ejecucion de los trabajos. En el caso que el Hospital compre dichos repuestos a otro
proveedor, el adjudicatario debera reemplazarlos sin costo alguno.

10. RETIRO DE EQUIPOS

Si el adjudicatario determinase que las reparaciones y/o las tareas de mantenimiento preventivo no pueden ser
realizadas dentro del Hospital, el mismo procedera a retirar el equipamiento para su reparacion, debiendo cumplir
con los siguientes requisitos:

10.1 Se debera dejar comunicado y registrado el retiro en el Libro de Comunicaciones, debiendo tener
autorizacion del Jefe del Servicio.
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10.2 Solo podran retirar equipos o partes de los mismos los Técnicos autorizados en el Libro de
Comunicaciones.

10.3 En caso de ser solicitado, se debera justificar la necesidad del retiro a través del correspondiente Informe
Técnico. Dicho informe debera registrar el tipo de falla que presenta el equipo. En caso de equipos
computarizados se debera registrar también los mensajes de error que se hayan generado.

10.4 Se debera solicitar la Orden de Salida del equipo en la oficina de Patrimonio y firmar un remito de entrega
en donde se registre el detalle del equipo y accesorios que acompafan.

10.5 Todos los gastos que pudieran surgir, por cualquier concepto, seran a cargo del adjudicatario,
incluyéndose gastos de transporte y/o fletes.

10.6 Cuando el adjudicatario devuelva el equipo, se debera verificar que lo entregue en condiciones correctas.
10.7 La recepcidn del equipo debera estar firmada por el Jefe del Servicio, y quedar debidamente registrado su
ingreso en el Libro de Comunicaciones. El adjudicatario comunicara la admision al Jefe de Patrimonio del
Hospital.

11. GARANTIA TECNICA DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

La garantia debera ser de 6 (SEIS) meses como minimo para todos los repuestos y mano de obra, contados
desde la fecha registrada de ejecucidén de los trabajos; con excepcién de aquellas partes electromecanicas y
eléctricas, cuya garantia deberéa ser de 12 (DOCE) meses como minimo, contados desde la fecha registrada de
ejecucion de los trabajos.

12. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL CONTRATO
El seguimiento y control del cumplimiento contractual sera ejercido por el Jefe del Servicio y verificado por el
Ingeniero del Hospital.

En particular se controlaran:

e Cumplimiento del PIMP programado por parte de la empresa adjudicataria.
e Tiempo de respuesta ante una solicitud de visita de urgencia.
e Tiempo de demora en la reparacion del equipo o en la solucién de las fallas técnicas.

Las observaciones seran informadas en el Libro de Comunicaciones, por el Jefe del Servicio y/o por el Ingeniero
Hospital.

13. OBSERVACIONES AL SERVICIO CONTRATADO
Las observaciones al contrato seran emitidas por el Jefe del Servicio y el Ingeniero del Hospital, denunciando los
incumplimientos, las demoras o cualquier otra anomalia en la ejecucion de las clausulas contractuales.

Las observaciones quedaran asentadas en el Libro de Comunicaciones y seran parte probatoria en las quitas de
la certificacion del servicio prestado por la empresa adjudicataria.

Seran considerados incumplimientos al contrato, al menos, los siguientes casos:

e Incumplimiento del PIMP programado por parte de la empresa adjudicataria.

e Toda vez que la empresa no realice la visita de urgencia (mantenimiento correctivo) dentro del plazo
previsto en el presente contrato a contar desde la comunicacidon fehacientemente de la falla; salvo
aquellas fallas menores cuya reparacion sea acordada y programada con el Jefe del Servicio o quien
este designe (siempre que la misma no implique que el equipo quede fuera de servicio). Esta
programacion debera quedar asentada en el Libro de Comunicaciones.

¢ Toda vez que la empresa adjudicataria requiera la colocacion de repuestos segun lo indicado en el Punto
5.9 del presente pliego, y no cumpla con los plazos alli establecidos.

En estos casos se establecera como penalidad lo siguiente:

e ler. Incumplimiento: Se realizara una advertencia a la empresa que quedara asentada en el Libro de
Comunicaciones.

e 2do. Incumplimiento: Se notificard fehacientemente a la empresa adjudicataria de los incumplimientos

advertidos, indicando que se trata de la segunda falta, y sefialando las consecuencias en caso de
comision de un tercero.

e 3er. Incumplimiento: Sera de aplicacion lo previsto en el Art 138 Ley 2095 (texto Consolidado), como asi
también seréa pasible de aplicacion de las penalidades previstas en el mismo cuerpo normativo.

14. RESCISION DEL CONTRATO
El Hospital podra rescindir unilateralmente el presente contrato, sin generar ningun tipo de obligacién, en los
siguientes casos:

e Cuando el equipo quede fuera de servicio, y no se considere favorable su reparacién como consecuencia
de los costos de los repuestos excluidos del presente contrato.

e Cuando el equipamiento sobre el cual se adjudicé el presente servicio sea objeto de forma simultanea de
un contrato de mantenimiento de similares caracteristicas desde nivel central. En este caso, se le
notificara al adjudicatario de tal decision con una antelacién minima de 15 (QUINCE) dias.
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CONSTANCIA DE VISITA

HOSPITAL: GENERAL DE NINOS RICARDO GUTIERREZ

Por la presente se deja constancia que, en el dia de la fecha, se hizo
presente un representante de la empresa abajo mencionada, a efectos de realizar la
visita técnica a esta institucion para la realizacion del Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de Equipo de Hemodialisis instalado en el servicio de Dialisis,
incluido en el presente contrato, previo a la apertura del Proceso de Compra N° 420-
0660-LPU18, que se efectuara el dia 18/05/18 a las 11:00 hs. a través del sistema de
compras electrénicas BAC.

EM P RES A

FIRMA DEL REPRESENTANTE: ...,

FIRMA'Y SELLO
Jefe del Servicio solicitante y/o
Servicio Bioingenieria del Htal.
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ANEXO - DISPOSICION N° 142/HGNRG/18 (continuaci - n)

ANEXO CLAUSULAS PARTICULARES LICITACIONES PUBLICAS-CDI INC. 3

1) CONSULTA Y ADQUISICION DEL PLIEGO:

Los Pliegos de Bases y Condiciones se encuentran a disposicion de los interesados para su consulta y adquisicion en
www.buenosairescompras.gob.ar. El presente pliego se suministra en forma gratuita. Los oferentes acreditados y que hubieran cumplido
con el procedimiento de registracion, autenticacién y autorizacion como usuario externo de BAC, podran formular consultas y/o aclaraciones
de los Pliegos de Bases y Condiciones a través del BAC hasta setenta y dos (72) horas previas a la fecha y hora fijada para la apertura de las
ofertas.

El GCABA elabora las Circulares referidas a las solicitudes de consultas y aclaraciones y las publica en BAC. Las respuestas o aclaraciones
formuladas por el GCABA respecto de las consultas efectuadas por los particulares u oferentes con relacién a la licitacion o contrataciéon
electrénica serdn comunicadas a cada uno de los oferentes de conformidad con el articulo 242 de la Ley 2095/06 (Texto consolidado por Ley
N° 5.666).

2) PRESENTACION DE OFERTAS:

a) Las ofertas deberan ser presentadas en BAC a través de los formularios electréonicos disponibles al efecto, cumplimentando con todas las
previsiones que expresamente requiera el Pliego de Bases y Condiciones Particulares y el presente pliego y que, junto con la documentacion
adicional, folletos o todo tipo de documentos que el oferente adjunte electrénicamente, integraran la Oferta. Para el caso que los pliegos
prevean la presentacion de muestras o documentos que por sus caracteristicas deban ser presentados en soporte papel, estos seran
individualizados en la oferta presentada por BAC y presentados en la Unidad Operativa de Adquisiciones en la fecha, hora y lugar que se
indique en los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares.

b) Informacién complementaria: para la evaluacion de las ofertas, la Comisién de Evaluacidn podra requerir de los oferentes, la informacién
complementaria que estime necesaria para el cumplimiento de su cometido sin que ello afecte el derecho de igualdad entre ellos, ni altere
los términos de las ofertas presentadas.

c) Los oferentes deberan cotizar sobre la base de la unidad del producto que se solicita, cualquiera sea la capacidad del envase que se
comercialice, con el objeto de facilitar la comparacion de precios. EIl GCABA se reserva el derecho de considerar ofertas de caracteristicas
distintas a lo indicado en el Pliego de Bases y Condiciones, si a su juicio no ofrece inconveniente para su uso y/o distribucion. A los efectos de
comparar precios, se tomara como base la unidad de medida indicada en el Anexo.

d) El oferente deberd indicar en cada renglén de su presupuesto la marca comercial de los productos cotizados, nimero de Certificado de
Autorizacidn de Venta otorgado por Autoridad Sanitaria Nacional, denominaciéon del Establecimiento Elaborador, segun lo solicitado en las
Especificaciones Técnicas.

e) Asimismo debera presentar Declaracion Jurada donde indique que no se encuentra incurso en ninguna de las causales de inhabilidad para
contratar con la Administracion Publica.

f) Este Hospital se reserva el derecho de solicitar a los Sres. Oferentes, toda documentacion considerada complementaria que resulte
necesaria para la evaluacidon de sus ofertas, la cual debera ser aportada dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de solicitada, bajo
apercibimiento de descartar la oferta.

g) Se deja constancia que seran preadjudicadas las ofertas que estén habilitadas al momento de la emision del dictamen, si
posteriormente algun oferente con documentacion desactualizada cambiara su situacion no sera tenido en cuenta para la adjudicacion.
Por otro lado si un oferente preadjudicatario en el Dictamen cambiara su situacion a NO habilitado tendra 72hs para la regularizacion de
su estado, de no hacerlo sera considerada la oferta siguiente.-

IMPORTANTE:
En aquellos casos en que la complejidad de la contratacion lo justifique, el plazo establecido para la emision del Dictamen de Evaluacion
de Ofertas sera dentro de los 20 (veinte) dias habiles contados desde la fecha de apertura de propuestas.

3) MANTENIMIENTO DE LA OFERTA:
Los oferentes deberan mantener y garantizar los términos de su oferta por el término de sesenta (60) dias, contar de la fecha de la apertura.

4) GARANTIA DE LA OFERTA:

a) Los oferentes deberan presentar la garantia de mantenimiento de oferta equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total de la oferta,
de conformidad con lo prescripto en el Art. 17.1 inciso a) del Pliego de Bases y Condiciones Generales. La constitucidon de esta Garantia de
Oferta podra realizarse en cualquiera de las formas previstas en el Art. 17.2 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, Ley 2095 (texto
consolidado por Ley N° 5666) y sera devuelta de conformidad a lo establecido en el Art. 17.3 del Pliego de Condiciones Generales.

Para los procedimientos mediante BAC, al momento de presentar sus propuestas, los oferentes deberdn identificar e individualizar la
garantia de mantenimiento de la oferta completando el formulario electrénico correspondiente. La garantia constituida debera ser
entregada a la Unidad Operativa de Adquisiciones dentro del plazo de 24 horas de formalizado el acto de apertura de ofertas, en la Divisién
Tesoreria en el horario de Lunes a viernes de 09:00 a 12:00 hs.

La no presentacion de la Garantia de Oferta, dara lugar al descarte de la misma sin mas tramite.

b) EXCEPCIONES.
NO SERA NECESARIA LA PRESENTACION DE GARANTIA DE OFERTA NI DE ADJUDICACION, CUANDO EL MONTO DE LA OFERTA Y/O
ADJUDICACION NO SUPERE EL IMPORTE DE $1.450.000,00.- (Art. 272 inc b de la Ley N2 5915 BOCBA N2 5282).

5) PRORROGA DEL CONTRATO:
El Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se reserva el derecho de prérroga del presente, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 119 de la Ley N° 2.095 (texto consolidado por Ley N° 5666).

6) DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA ENTREGA:

Remito original y 3 (tres) copias en los que se indicara: orden de compra, nimero de renglén, cantidad de productos entregados, cddigo de
producto, fabricante y nombre comercial (este ultimo sélo si corresponde), nimero de lote y/o partida y fecha de vencimiento. Ante la falta
de individualizacién de las caracteristicas mencionadas deberd la autoridad rechazar la entrega, siendo en consecuencia, imputable al
proveedor.

PLIEG-2018-12377838- -HGNRG
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